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FGDQ VDI H DQG EHDX\W XO

0 HPEHW R - /7 KDYH EHHQ EXVIO® KHGIQ) VR GHVLIQ RXU
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$ KXJH ZHDGRH VR DR RXU | DQMDWIE FKLABLHQ ZKR
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TXHMRQ  KDWLV VWH EHVWWGHMIQ | RU D SDSHU
DHURSMQH" - 7 DNHQ | LRP VKH YAUMAK 6 FLHQFH © HHN
SIRILDPPH VKH FKLGUHQ GRYHG FUHDWQ) HIVKHU D
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$ ELJ VKDQN \ RX DOR VR 3UR HWRU' DYDOZKR HQGHG
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ZDV VWPR\H VKHUH ZDV | WH VKHUH ZDVk D | DEXBXV
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© H DUH VKUGHIG VIR DQQRXGFH VKDWRXU YHU. | LUWW/( DWHU %4QIR 1 LIKWZ DV D UHVRXQGLQ]
WFFHW © WK @XIKWHU HFKRQJ VKURXIK VKH KD@ LWZ DV D QIKWI LGHG ZIVK | XQ H FLWAP HQW
DQG BW R | DOMWIF SU] HV 7 KDQW VIR VKH ( DWIHU 9XQQ -V VSHFLDOFD@Y RXU JXHWY HQMR HG
D GH KW XOHYHQQ) VKDWWX® ELRXIKWRXU FRP P XQW VRIHVKHU

7 KH HYHQWI HDVIKUHG IGIQVDXFWRQY  FDNH DQG UH UHVKP HOVVDBN  DQG VKH HYHU SRSX@U
7RPERD ZKLFK DGGHG VR VKH | HWIYH DVWP R/SKHUH : H DUH VR JUDWA XOVR HYHU RIH ZKR
DWWQGHG DQG FROMLEXWAG VR P DNLQ) VIKH QUIKWD PHP RUIDE® RH $  VSHFLDOVKDON \ RX JRHV RXW
VR VRRVH ZKR JHCHIRAMY GRCDVWHG FKRFRDW WHDW ZH FRXGQWKDYH GRQH VKLY Z LVKRXW\ RXU
VXSSRUW

© H DUH H FIWWG ViR DQQRXQFH VRDWVKLY ZLGQRZ EH DQ DQQXDOHYHQN VR P DUN \ RXU FDBIQGDUY
| RUQGH W\ HDU / HW NHHS VKH VSIUWR FRPPXQW DaOYH




7KH EDQGV | LRP 5RENWHDG. 0 XMIF 6 FKRROZ HUH DEVROVHO | DQMDWIE | XA@R  HQHUI\
FRQ LGHQFH DQG UHDOP XVLFDOVIDBIQN , WZ DV EUGIDONVR VHH KRZ P XFK SURJUAW VKH\ -YH P DGH
DQG KRZ PXFK VIKH  HQWR HG SHU RLP LQJ

$ KXJH VKDQN \ RX VR &KDUBV | RU EHIQ) VXFK DQ LOVSLUQ) DQG GHGLFDWAG LOAMNXFVRE \ RXU
HQAXMDVP UHD@ VKIQHV VKURXIK LQ VKH FKLABLHQ

7 KH DXGIHQFH QRYHG HYHU PLOXW R VKH JLJ DQG JDYH D ZH® GHVHUYHG LRXQG R DSSMXVH




RUT %RRN ' D\ DWRXU VFKRROZ DV D MR | XOFHBELDWRQ R ZRUGV DQG WRUHY  &KLABUHQ VRRN
SDUNLQ D ZKR® VFKRROFRWIXP H FDWZD®  SLRXGO® VKRZFDMQJ DP EIMIRXY YRFDEX@U  ( DFK FOW
FUHDWAG LW RZQ GIFWRDU.  H SRUQJ VWH PHDQQ) DQG SRZHUR ZRUWGV ([ FIMKJ VFDYHQIHU
KXQWN DQG ERRN VIKHP HG TXU] ] HV | LGHiG VIKH GD\ ZIVK | XQ DQG FXURMW 2 (H R VKH KLIKQIKW/
ZDV VKDUQJ RXU | DYRXUWH WRUHV Z WK DQRKHU FDW GXUQJ UHDGIQ) EXGG. WPH EXLQHQ

FRQ LGHQFH DQG D ®YH R UHDGLQ) , WZDV D ZRQGHU XOUHP LQGHU R KRZ ZRUGV FDQ LQVSLLH
IP DILCDVWRQ  FRQCHAVIRQ DQG FUHDMW DFURW RXU Z KR®I VFKRROFRP P XQW
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© H ZHWH VKUGHG VR ZHBRPH 0 DUN DQG 3DVWFK VIR BIDG RXU %4NHDELDA SURIUDP PH DWVKH
EHIIQQQ) R O DUFK RIHUQ) /HYHY DG VR RXU FKLELHQ 7 KHVH FRXUHV ZHUH GHVLIGHG VR
HTXLS FKLGEUHQ Z WK HWHQADOR FQQ) WA@Y HQUXUQ) VKH FDQ UGH VDI HO DQG FRQ LGHQ® RQ
VKH LRDG / HYHO | RFXVHG RQ EDVIF EINH KDQGQQ) W@ IQD VDIH R LRDG HQYLLRQP HQV DQG
/HYHO VRN VKLQIV D WHS | XUKHU LQARGXFLQ) RQ URDG R\ FOY  JDIQQ) H SHUHGFH 1O
OYLIDWY WD | IF XQGHUWDQELQ) LRDG QY DQG GHYH®SIQ) VDI H P\ F KDELW

<RX PD\ WHP HP EHU VKDWEDFN LQ 0 W 5HHYHV DSSQHG | RU | XQGIQJ VKURXIK VIKH 7 HVFR

&RPPXQW * LDQAVVR KHS VWUQ DQ XQXVHG DUHD R RXU S\ JURXQG LR D ZRQGHU XQ@ FUHDVIYH

DQG | XQ | LGHG QDVIKUH DUHD | RU XV D@VR HQMR 7 KDQW VR RXU ZRQGHU XO2 [ B\ &RP P XQW
ZKR SOFHG VKHLU EOH FRXQMW LOR RXU VHIVIRQ 1Q WRUHY  ZH ZHWH DZDUGHG ...

H QGHHG \ RXU KHG DIDIQ : H KDYH EHHQ VHBIFWAG VIR W) DQG LDIVH ... VR | XUWKHU
GHYH®S RXU RXVERRU DUHD EXWRQ® U ZH DSOFH RXU EOH FRXQMWY LQ VKH W D@ER
QHDU VWH GRRUR RXU 7HWFR / RFDO ;. H KDYH XOAD - $SUO VR FR@IFWDV P DQ

DV SRWE® VR SGIDWH UHDFK | RU VWRWH FRXQAHW HYHU WP H \ RX YIMW




2XUERV SO\ HG | RRYEDD®P DVEKHV DQG
® WO W/ &RH DQG RXU | DEX@RXV SDUHQWY
DEVROWHO EXUMEQ) ZIVK SUGH 7KH ZRQ
VIKH | LLVMWP DVWFK VKRZ FDVMQJ VKHLU
WNL@Y DQG VKH WURQ) WHDP \VIKH\ KDYH
EHFRP H
7 KH VHFRQG P DVWFK Z DV DI DIQMVRXIK
RSSRUMRQ ZKR VDW QG LQ VKH GIDIXH
7KH ZHWH YHU SK\ MIFDO EXWRXU ER V
ELRXIKWVKHU , &DQ DWIWXGH : H GLGQW pa
JHWVKH Z1Q XQ RUXCDWA® EXWD
GUDZ DRQIMCH VKH Z 1Q HDUDHU VKRX@
VWXV JOH X 1Q QG SOFH DV ZH JR LQR
| DY QIKWRQ $SUO WK

$ KXJH FKHHU DQG DSS@XVH | RU VKLY EUGIDOQN
EXQFK ZKR VIRRN SDUNLQ VIKH FLRW FRXQM)
UDFHV DW&KDUZ RRG &RTIH  DQG UHSUHVHQMG
RXU VFKRROZRQGHU X@ : H DUH VR SLRXG R
VKHLU GHVALP LODWRQ  JUWDQG HQAXMDVP DV
VKH UDQ VKH FRXUH $ P DWLYH VKDQN \ RX VR
DERXU SDUHQV DQG FDUHW | RU WDQUSRUAKLY
RXU DVROMAV DQG FKHHUQ) VKHP RQ <RXU
VXSSRUWP HDQV VKH Z RUTE
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FRP SHVMRQ 2 XU + RENH\ WDP ZHUH
DPD Q) $QG NHSWIHWI EHWWU DQG
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DEVROWH SUY®BIGIH VR EH ZIWK VKHP DQG VHH
VIKHLU VUXH VSRUVBHUVRQWKLS

2Q0 REGD  RXU LGFLHGE®! * LUY ) RRED@WADP
VKREH LQ VKHU GIDIXH P DVWFKHV DWE&KDUX RRG
&RWUH 7KH SO HG WZR VKUMQ) P DVWFKHV

QQURZO G LQ VKH | LWWJIDP H EXW
VKRZIQ) PP HQH VSIUWE\ HTXDIMQI 1Q VKH

VHFRQG : H DWH VR SLRXG R VIKHWU \WDP Z RN
DQG UHMOHGFH RQ VKH SIWFK  LHSUHVHQALY
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7 KH 3HQIXLQV KDYH KDG D ZRQGHU XO
DQG EXV | HZ ZHH\V | X®R WRUHV
FUDAYW DQG GDUQQ) : H H SRUHG
VKH WDGIWRQDOVID®! R - DFN DQG VKH
YHDQADD! HQIDILQ LQ WRU VHAQ)
LR®I SO DQG LP DILCDVIYH VDNV, Q
PDVKV ZH SUDPVIVHG QXP EHWV VR
| RFXMQ) RQ RGGV HYHQV DQG GRXE®NV
/ LNHG VR RXU WRUHY  ZH GIDUHG
DERXWFDW®N DQG GHVLIGHG RXU RZQ
ZIVK PRVIQ] GRRW : H DOR FHOEWDWAG

. RUT 9RRN ' D VKDUQJ RXU | DYRXUWM
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RZ : KDWD EX\\ KDD WHUP ZH KDYH KDG 1Q 0 HHINDW DQG 2 ZW , Q ( Q@K ZH KDYH
UHDG VKH ERRN 7KH : DVWEKHU  ZKLFK VIR XV DADERXWVKH @ H R - DQH * RRGDA : H KDYH
VKHQ JRGH RQ VR UHVHDUFK FKLP SDQ HHV DQG KDYH Z UMHQ RXU RZ Q UHSRUW DERXWVKHP

, Q0 DVKV ZH KDYH GIDUQNVDERXWP HDVXUHV DQG KDYH HQMR HG RXU SUDPWFDOGMARQY XWVLQJ
UX®IWV DQG ZHIKLQ) VFDBN VR FRP SDUH GIQIVK DQG ZHLIKW 2 XU * HRILDSK\  ®MVRQV KDYH
VDNHQ XV VR $ QIDUPWFD  ZKHUH ZH KDYH EHHQ | LQGIQ) RXWDERXWSHQIXLQY DQG KRZ VIKH\
VXUYLYH VXFK H WHP H FROGMRQY 2 XU $ UNXQWH, SBRUHG P XVIF VKLV VWP H OWHQHG VR
Gl | HHQNVJHQUHV R P XVIF DQG FUHDWAG PDUN PDNLQJ : H DOR H SGRUHG VIKH ZRWN R
. DGO DQG GLIIMDOSURMHFWP DSSIQ)  EHI RUH FUHDVIY RXU RZ Q DEWUDFWDQLP DY LQVSLLHG

E\ D PXVFDOLQAWUXP HQW

,Q5( VKLV WP ZH KDYH EHHQ H S®RUQJ VKH UHWIIRQ R, VP DQG KRZ 0 XV@PV
GHP ROMDVWA VIKHWU | DIVK 2 XU 36+ ( BWWRQV KDYH | RFXVHG RQ NHHSLQJ VDI H DURXQG P HGLFLGHV
DQG VEWDQFHY DQG ZKDWZH FDQ GR LI ZH DUH | HHOQJ SUHWXUHG VR GR VRP HVKLQ) VIKDW
P DNHV XV | HHOXQFRP | RODE®! 2 Q VKH PXVIE VKHPH <HDU  V KDYH FROAQXHG VKHLU VHWIRQY
GDUAQ) KRZ VR SO\ VKH ERRP ZKDFNHW ZKIOW<HDU V KDYH EHHQ GIDUQQ) KRZ VIR SO\
VKH KDQGEH@Y : H DUH DOLQFLHGEE® SLRXG R KRZ KDUG \ RX KDYH D@Z RUNHG
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- KDWD | DQMDWIF DQG EXVA VSUQJ KDD WHLP ZH KDYH KDG , Q
(Q@K ZH KDYH EHHQ H SBRUQJ VKH Z RQGHU XOERRN ( VFDSH | URP
3RPSHIL ZKIFK GHVIDLY VKH HIXSWRQ R 0 RXQNVOHVXYLXV 1Q &
7 KH FKLEGBUHQ KDYH VKRUIRXIK® HQWR HG XMIQJ WDV D WP X3 VR

®DUQ DERXWLQ RUP DWRQ VW W [P SLIHWWQ] XV Z WK VKHU RZQ

ZUWK) DV VKH  FUHDWAG GHVIDLOIG H SOQDVIRQY DERXWKRZ
YREDQRHV HUXSW

, Q0 DVKV /HRSDUGV DQG ) @P LQJIRV KDYH EHHQ ZRUNQ) UHD® KDUG
RQ P DW DQG FDSDFIW  HQIDJLQ) LQ W R SUDFWFDOZ RN DQG
VDFNOQ) VRP H WIFN | LDPURQY 7 KH KDYH EHHQ DGGLQ
WEWDFWY) DQG HYHQ XMQJ | LDPMRQY VR VROH ZRUG SUREGP V
0 HDQZKL® VKH 7 LJHW KDYH UHYIMWAG | LDFWRQY DQG GHFLP DY
UHLQ RUFLQ) VKHIU XQGHUAMDQEQ) R SMFH YDOH VIR VXSSRUNVIKHLU
NQRZ ®BIGIH R ZKDWHDFK SDUNVR D QXP EHU UHSUHVHQW
, QB6FIHGFH VKH FKLEUHQ DUH VKRUIRXIK® HQWR Q1 VRHLU XQWRQ
7KH' LUJHWIYH 6\ WWP 7 KH KDYH EHHQ GDUQQ) DERXW\VKH
GU | HHQFHV 1Q WHHVK EHVZ HHQ FDUQLYRUHV  KHLELYRUHV  DQG
RPQYRUHV DV ZH®DV H SRUQI VKH YDURXY WSHV R KXP DQ WHHVK
DQG VKHWU | XGPRQY 7 R | XUMKHU VKHLU XQGHUAMDQGELQ)  VKKH
FKLABUHQ SDUNFLSDVWAG LQ D SUDFWFDODFVIYIW XMQJ GVFERQ)
VDEGMW VR KLIKQIKWSDTXH RQ VWHIU WHHVK  ( DFK FKLGS UHFHLYHG
VKHU RZ Q VRRAKEUXVK VIR SUDPVIVH HI | HFVIYH EUXVKLQ) VWHFKQTXHV
HP SKDMMQJ VKH LP SROMDQFH R JRRG RUDOKHDOK

7KW VWP ZHYH WHSSHG EDFN LQ WP H VR H SBRH VKH ZRUT R §’
VKH $ Q@R 6D RQV 7 KH FKLGBUHQ GIVFRYHUHG ZKR VKH  ZHUH DQG

ZK\ VKH FKRVH VR EXL@ VKHU RZQ VHW®P HQA UDVWKHU VIKDQ @YH

1O VKH UXLQV B WE\ VIKH 5RPDQV : H H SBRUHG KRZ @ H FKDQIHG
ZKHQ . LQJ ( VRHEHUNP HW$ XIXWIKH GDGLQ) VR VIKH VSUHDG R ’

&KUMWIDQW DQG QHZ ZD\V R @MQJ DQG EHAHYLY) : H DAOR GIDUQ
DERXWVKH DP D] LQJ GVFRYHU. R 6 XWRQ + RR  ZKHUH VIKH FKLAGBUHQ
XQFRYHUHG FOHV | LRP VIKH SDWWVKDWKHS XV XQGHUWDQG Z KDW

$Q® 60 RQ@H ZDV UHD@® @\H

,Q36+( VKH FKLGUHQ FROAQXH VR HQWR  HQIDILQ) ZIVK RXU
SDUNHUWKLS VFKRRO ( YLQIVIRQ 9 D@BA 3UP DU 6 FKRRO LQ / HIFHWIHU
, Q DGGMRQ VR H FKDQILQJ WP V VKURXIK VKH SRWDQG LOMHUDPVIY
YID RQH YIGHR FD@ VKH FKLEELHQ KDG VIKH RSSRUMQW VR WDYHO

VR / HFHWHU VKLYV WP 7KH VSHOWVWP H Z WK VIKHU ( IQIVIRQ

| UHQGV SO\ Q) JDPHV WKDUQ) OGFK  DQG FHOELWDWQ) VKHU

WP LOUWHY DQG Gl | HHQFHV 7 KH FKLGBUHQ YHU. P XFK HQWR HG
VIKHU VWP H VRIHVKHU DQG ZH GRN | RIZDUG VR ZHBRP L) ( IQIVRQ
9D WXGHQW VR 2 [ B\ ZKHQ VKH  YIMWXV LQ VIKH VXP P HU \WHLP



7KLYV VP VKH 4 XR\NDV  / LRQV
DQG ) R HV KDYH EHHQ EX\A

H S®RUQJ D ZIGH UDQIH R VIRSIFV
,Q$UN ZH GRYH LO/R LGHQMWV
FUHDAQ) VHO SRUNDIW DQG

H SHUP HOAQ) ZIVK FREXU VR
H SUHW RXU HP RARQYY 2 XU

(QOK GMRY/ | HDIXUHG $ 6 HUHV

R 8Q RUXQDW ( YHQNV VSDUNQ]
QHO GLVFXWLRQV DERXW
FKDUDFVHUY DQG DXVIKRU VW G
EH RUH ZH FUDI WG RXU RZQ

QQUDVIYHV UHWH@Q) | DIV VDBV
1Q/HPRQ 6 QFNHWV XQTXH YRFH

, Q) UHFK  ZH GHVFUEHG RXU
KRP HV DQG VFKRRO@ H  BGDUQQ) VR
H SLHW RXU RSIQRQV RQ GlI | HUHQW
WXENHFW 2 XU * HRILDSK\  XQWRQ
FQP DWH FKDQIH ZUDSSHG XS ZIVK D
@R\ DWJI@REDOLP SDFW DQG ZD\ V
VR QYH VXWDLQDE®  FX® LODWQ) 1O
GHMJQQ) ®IRV | RURXU RZQ
VXWIDLCDE®! FRP SDQHV

,Q3( ZH SUWDPVIVHG J\ P CDWIFV
W@ ZKL® 36+ ( GMRQY/
| REXVHG RQ P DQDILQ) UMNV DQG
PDNQ) VDI H FKRFHV  LGFOGLQ)
EDVIF | LWDIG ) L)D®  1Q
/ 6 FIHGFH ZH KDG KDQGV RQ
RSSRUMQWIHV VR LOYHVAI DWH @IKW
H SRUQ) KRZ IWWDYHY DQG
FUHDWAV VKDGRZV : KDWD
| DQDWIE WIP R GDUQQ)

$ EL] VKRXW RXWVR RXU DP D] LQJ <HDU V | RU VKHW LQFUHGLE®! KDUG ZRIN RQ 6$ 7V
UHYIMRQ 7 KH\  KDYH VIDNHQ VKHWU P RFN H DPV 1Q VIKHU WIIGH GHP ROAMDWY) | DQIDWIE
WDP ZRIN SHUMHYHLDGFH DQG GHVHLP LAODWRQ @ H DUH VR SLRXG R HDFK DQG HYHU,
RHR \RX
- HG DOR @\H VR H QG RXU KHDUN HOVWWKDQ\W VR <HDU | RU VKHIWU | ®f LELOW DQG
VXSSRUN DARZIQ) <HDU VR FRQFHQUDVWH RQ VIKHU UHFHQAVVMWY : KDWD JUHDW\WWHDP
ZH KDYH . HHS XS VKH | DOMDWIF ZRIN  HYHU RCH
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